MUNICIPALIDAD DE TUCAPEL
SECRETARIA MUNICIPAL

APRUEBA MODIFICAR LA ORDENANZA DE PARTICIPACION CIUDADANA
Ordenanza nimero 21 .- En Huépil a 18 de octubre de 2011

Vistos : La Constitucion Politica de la Republica y los articulos permanentes ; 10,49, 56
letra i), 58 letra j) 79, y 8° transitorio de la Ley N° 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades cuyo texto fue refundido por el DFL N° 1 publicado en el Diario Oficial y
sus modificaciones , la Ley 19418 sobre organizaciones comunitarias y sus modificaciones,
la ley 19880 que establece las bases de los procedimientos administrativos que rigen los
actos de los organos de la administracion del estado , la Ley 19285 | el Acuerdo N° 410
tomado en sesion ordinaria del 13 de octubre de 2011 del H. Concejo Municipal y

Teniendo presente : Que la constitucion Politica de la Republica consagra y garantiza los
principios de subsidiaridad y participacion y que la Ley N° 18.695 Organica Constitucional
de Municipalidades , establece diversas modalidades de participacion de la ciudadania

RESUELVO

APRUEBENSE LAS SIGUIENTES MODIFICACIONES A LA ORDENANZA DE
PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 1° En el Articulo 9° se rebaja a 5%

Articulo 2° En el articulo 10° se rebaja a 5%

Articulo 3° En el capitulo II se cambia el nombre por Consejo comunal de las
organizaciones de la sociedad civil

Articulo 4° Se agrega un articulo 37 bis “ el alcalde debera procurar la solucion de
inquietudes, problemas o necesidades planteadas en las audiencias , dentro de los proximos
treinta dias siguientes al dia de la realizacion de la audiencia, de acuerdo a la gravedad de los
hechos conocidos en la audiencia y si ello no fuera posible debera dar respuesta por escrito vy
en forma fundada de tal circunstancia”

Articulo 5° en el Capitulo III tratamiento del reclamo se modifica a cinco dias habiles el
plazo en que el secretario municipal documentara la solucién

Articulo 6° Corrijase el numeral del Titulo quinto que pasa a ser cuarto , el cuarto pasa a ser

quinto , el quinto que se encuentra repetido pasa a ser sexto y el titulo sexto pasa a ser
séptimo .

Articulo 7° Modifiquese el inciso primero del Articulo 8° por el siguiente El alcalde , con el
acuerdo del Concejo, a requerimiento de los dos tercios (2/3) en ejercicio del mismo y a
solicitud de dos tercios de los integrantes en ejercicio del consejo comunal de
organizaciones de la sociedad civil , ratificada por los dos tercios de los concejales en
gjercicio, o por iniciativa de los ciudadanos inscritos en los registros electorales de la
comuna, someterda a plebiscito las materias de administracion local relativas a inversiones
especificas de desarrollo comunal, a la aprobacién o modificacion del plan comunal de
desarrollo, a la modificacion del plan regulador o otras de interés para la comunidad local.

Articulo 8° Agregar un Titulo octavo nuevo

Titulo VIII
Otros mecanismos de participacion
Capitulo VII
De la informacion publica local

Art. 61 Todo ciudadano tiene el derecho constitucional a informarse de las decisiones que
adopte la autoridad comunal.
Art. 62 Queda a disposicion de cada ciudadano la pagina www.municipalidadtucapel,cl
donde se da a conocer el quehacer municipal y en el banner Ley de Transparencia se da
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cumplimiento al concepto transparencia activa , pudiendo por esta misma péagina consultar
por otros tramites que forman parte de la transparencia pasiva.

Articulo 63° Estara a disposicion de la comunidad la siguiente informacion de la
Municipalidad de Tucapel

a)
b)

<)
d)

e)

g)
h)

Estructura organica

Las facultades , funciones y atribuciones de cada uno de sus unidades u 6rganos
internos

El marco normativo que les sea aplicable

La planta de personal y el personal a contrata y a honorarios con las
correspondientes remuneraciones

Las contrataciones para el suministro de bienes muebles, para la prestacion de
servicios, para la ejecucion de acciones de apoyo y para la ejecucion de obras y las
contrataciones de estudios, asesorias y consultorias relacionadas con proyectos de
inversion, con indicacion de los contratistas e identificacion de los socios y
accionistas principales de las sociedades o empresas prestadoras, en su caso

Las transferencias de fondos publicos que efectuen incluyendo todo aporte.

economico entregado a personas juridicas o naturales , directamente o mediante
procedimientos concursables, sin que estas o aquellas realicen una contraprestacion
reciproca en bienes o servicios

Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre terceros

Los tramites y requisitos que debe cumplir el interesado para tener acceso a los
servicios que preste el respectivo 6rgano

El disefio, montos asignados y criterio de acceso a los programas de subsidios y
otros beneficios que entregue el respectivo organo, ademas de las néminas de
beneficiarios de los programas sociales en ejecucion.

No se incluiran en estos antecedentes los datos sensibles, esto es, los datos personales
que se refieran a las caracteristicas fisicas o morales de las personas o a hechos o
circunstancias de su vida privada o intimidad, tales como los habitos personales, el
origen social, las ideologias y opiniones politicas, las creencias o convicciones religiosas,
los estados de salud fisicos o psiquicos y la vida sexual

)
k)

)

m) Todas las entidades en que tengan participacion, representacion e intervencion

Los mecanismos de participacion ciudadana

La informacion sobre el presupuesto asignado, asi como los informes sobre su
ejecucion, en los términos previstos en la respectiva ley de presupuesto de cada afio
Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestario y las aclaraciones que
procedan

?

cualquiera sea su naturaleza y el fundamento normativo que la justifica .

La informacion anterior debera incorporarse en los sitios electronicos en forma
completa y actualizada y de un modo que permita su facil identificacion y un acceso
expedito.

En el caso de la informacion indicada en la letra e) anterior se incluye un vinculo al
portal de compras puablicas para acceder en forma directa al portal de compras
publicas .

En el caso de la informacion de la letra f) anterior tratindose de transferencias
reguladas por la Ley 19862 se incluirdn en el sitio electronico los registros a que
obliga dicha ley , sin perjuicio de lo establecido en el Art. 9° de la misma ley . Las
transferencias no regidas por dicha ley se incorporaran en un registro separado al
cual también podra accederse desde el sitio electronico municipal

Articulo 64 La solicitud de acceso a la informacion sera formulada por escrito o por sitios
electronicos y debera contener :

a)
b)

c)

Nombre, apellidos y direccion del solicitante y de su apoderado en su caso
Identificacion clara de la informacion que se requiere
Firma del solicitante estampada por cualquier medio habilitado
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d) Organo administrativo al que se dirige
Si la solicitud no reune los requisitos , se requerira al solicitante para que, en un
plazo de 5 dias contados desde la respectiva notificacién , subsane la falta , con
indicacion de que, si asi no lo hiciere, se le tendré por desistido de su peticion
El peticionario podra expresar en la solicitud , su voluntad de ser notificado mediante
comunicacion electronica para todas las actuaciones y resoluciones del
procedimiento administrativo de acceso a la informacion, indicando para ello, bajo su
responsabilidad, una direccion de correo electronico habilitada. En los demas casos,
las notificaciones a que haya en el procedimiento se efectuaran conforme a las reglas
de los articulos 46 y 47 de la Ley N* 19880 sobre bases de los procedimientos
administrativos .
En caso que la Municipalidad no sea competente para ocuparse de la solicitud de
informacion o no posea los documentos solicitados, enviara de inmediato la solicitud
que deba conocerla segiin el ordenamiento juridico, en la medida que esta sea posible
de individualizar, informando de ello al peticionario .
Cuando no sea posible individualizar al 6rgano competente o si la informacion
solicitada pertenece a multiples organismos, se comunicara dicha circunstancias al
solicitante. .
Articulo 65° Plazo informacion
Plazo maximo de 20 dias habiles, contando desde la recepcion de la solicitud que
cumpla con todos los requisitos.
Podra ser prorrogado excepcionalmente por otros 10 dias habiles, cuando existan
circunstancias que hagan dificil reunir la informacién solicitado, caso en que el
6rgano requerido debera comunicar al solicitante, antes del vencimiento del plazo, la
prorroga y sus fundamentos.
Cuando la informacién solicitada este permanentemente a disposicion del pablico, o
lo esté en medios impresos tales como libros, compendios, folletos, archivos publicos
de la administracion, asi como también en formatos electronicos disponibles en
Internet o en cualquier otro medio, se comunicara al solicitante la fuente , el lugar y
la forma en que puede tener acceso a dicha informacion, con lo cual se entendera que
la administracion ha cumplido con su obligacion de informar.
Articulo 66° En caso de no poder entregar la informacion por afectar a terceros, ser
datos sensibles o haber sido declarada reservada la negativa de la autoridad para
entregar la informaciéon debe hacerse por escrito y fundadamente , sea o no por
medios electronicos .
La Municipalidad contard con un sistema que certifique la entrega efectiva de la
informacion al solicitante. .
Articulo 67° Se contara con un sistema de registro (libro) donde se llevara el control
de los solicitado por la pagina , via correo electronico y directamente en oficina de
partes y a su vez certifique la entrega de la informacion
Articulo 68° Su costo se encuentra regulado en la ordenanza de derechos
municipales costo que no es aplicable a las organizaciones que se rigen por la Ley
19418,
Capitulo VIII
CUANDO LA INFORMACION REQUERIDA PUEDA AFECTAR LOS
DERECHOS DE TERCEROS
Articulo 69° De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 20 de la ley de acceso a la
informacion , el Alcalde dentro de los dos dias habiles siguientes a la fecha de
solicitud , informara mediante carta certificada al o los afectados .
Articulo 70° El tercero afectado tendra tres dias habiles para ejercer su derecho de
oposicion contados desde la fecha de notificacion, oposicion que debe ser presentada
por escrito y requerira de expresion de causa
Articulo 71° Deducida la oposicion sefialada , el 6rgano requerido estara impedido
de proporcionar la informacion solicitada , salvo resolucion en contrario del Consejo
de la Transparencia. De no deducir de oposicion en plazo legal, se entenderd que
accede a la publicacion de la informacion

Pag. 3de 4



Capitulo IX
Causales de reserva o secreto
Articulo 72° El articulo 21 de la Ley acceso a la informacion establece las tnicas
causales en virtud de las cuales se puede denegar total o parcialmente el acceso a
informacion
Estas causales se aplican cuando su publicidad, comunicaciéon o conocimiento
afecte:
1) El debido cumplimiento de las funciones del 6rgano requerido, particularmente :
a) Si es en desmedro de la prevencion , investigacion y persecucion de un crimen o
simple delito o se trate de antecedentes necesarios a defensas juridicas o
judiciales
b) Tratandose de antecedentes o deliberaciones previas a la adopcion de una
resolucion , medida o politica, sin perjuicio que los fundamentos de aquellas sean
publicas una vez que sean adoptadas
c) Tratandose de requerimientos de caracter genérico referidos a un elevado
numero de actos administrativos o sus antecedentes o cuya atenciOn requiera
distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores
habituales.

2) Los derechos de las personas , particularmente tratindose de su seguridad, su

salud, la esfera de su vida privada o derechos de caracter comercial o econémico

3) La seguridad de la nacion, particularmente si se refiere a la defensa nacional o la
mantencion de orden puablico o la seguridad puablica

4) El interés nacional, en especial si se refieren a la salud publica o las relaciones
internacionales y los intereses econdmicos o comerciales del pais.

5) Cuando se trate de documentos, datos o informaciones que una ley de quérum
calificado haya declarado reservados o secretos, de acuerdo a las causales
sefialadas en el articulo 8° de la Constitucion Politica .

Capitulo X
Carta vecinal

Articulo 73° Es un instrumento mediante el cual el municipio podra dirigirse a los vecinos de
la comuna para dar a conocer sus actividades e invitar a los vecinos a participar en ellas,
como asi mismo recibir sugerencias y opiniones del quehacer municipal

Articulo 74° Las cartas que los vecinos envien puede ser a través del portal web en el link
carta ciudadana, via carta por correo , correo electrénico o entregada personalmente en la
oficina de partes .

De los presupuestos participativos
Articulo 75° El presupuesto participativo es una herramienta de democracia participativa que
permite a la ciudadania incidir o tomar decisiones referentes a los presupuestos municipales .
Anualmente , el Alcalde con acuerdo del Concejo , determinara las materias presupuestarias
que seran tratadas en forma participativa y las modalidades de participacion que se
emplearan , asimismo determinaran cuales materias consultadas seran vinculantes para la
autoridad .

CIPAL

Pag. 4de 4




